Propuesta Economica

Sistema Integrado de Agentes de Inteligencia Artificial para Tecser Laboratorios

Resumen Ejecutivo

Esta propuesta econdmica complementa el diagndstico estratégico presentado,
detallando la inversidon necesaria para implementar el Sistema Integrado de Agentes de
Inteligencia Artificial. La solucidn comprende cuatro agentes especializados que abordan
tanto la necesidad original de automatizaciéon DIAN-SAP como las fricciones operativas
criticas identificadas durante el analisis exhaustivo de procesos.

La implementacion se realizard en tres fases durante un periodo de tres meses, con una
arquitectura disefada para minimizar la disrupcién operativa mientras maximiza el
impacto positivo en la organizacion.

1. Detalle de Costos por Agente
1.1 Agente 1: Conciliador DIAN-SAP

Inversién: $2,000 USD

Actividad Horas||Descripcién Detallada

Analisis exhaustivo del archivo Excel DIAN, identificacion de
Descubrimientoy 1595 campos clave (Folio, Prefijo, NIT emisor/receptor, IVA,
Diseno retenciones, montos totales), mapeo de reglas de negocio

especificas, disefno de la arquitectura de integracion

Implementacion de automatizacién para deteccion de

Desarrollo ] . )

archivos, desarrollo de parser inteligente para Excel con
Workflow de 20-30 . o o .

manejo de variaciones, ldgica de comparacion avanzada,
Agentes iy ;

gestion robusta de excepciones

Instalacion segura en infraestructura del cliente,
Configuracion 10415 configuracioén de certificados TLS automaticos,
Proxy Caddy implementacion de autenticacién via APl Key, pruebas

exhaustivas de seguridad
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Actividad

Horas

Descripcion Detallada

Conexidon con SAP B1 Service Layer, mapeo de endpoints

Documentacion

Integraciones APl ||10-15 ||(/Invoices, /Purchaselnvoices), optimizacién de consultas
OData, validacion de integridad de datos
. Pruebas en ambiente productivo, documentacion técnica
Despliegue y P .
5-10 |lcompleta, capacitacion inicial al equipo contable, entrega de

manuales de operacion

Requerimientos del Cliente:

e SAP Business One versién 9.1+ con Service Layer activo

e Usuario SAP con permisos de lectura en modulo de facturas

e Carpeta compartida para depdsito de archivos DIAN

¢ Disponibilidad del equipo contable: 2-3 horas semanales durante implementacion

1.2 Agente 2: Validador Inteligente de Inventarios

Inversién: $3,500 USD

Actividad

Horas|Descripciéon Detallada

Analisis de Datos
Maestros

20-25

Mapeo exhaustivo de estructura actual de datos maestros,
identificacion de patrones de duplicacién (mas del 50%
detectado), analisis de flujos de recepcién, documentacioén
de nomenclaturas por cliente/proveedor

Desarrollo de
Algoritmos
Avanzados

25-30

Implementacién de detecciodn inteligente de duplicados
usando fuzzy matching, desarrollo de sistema de
correlacion multi-coédigo, algoritmos de aprendizaje de
patrones, optimizacién para grandes volumenes

Arquitectura de
Procesamiento
Nocturno

15-20

Disefio de procesamiento batch optimizado (11 PM - 6 AM),
implementacioén de paralelizacion para eficiencia, gestién
inteligente de recursos, sistema de recuperacion ante fallos
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Actividad

Horas|Descripcion Detallada

Sistema de
Reporteria

Desarrollo de dashboards con métricas clave, sistema de

10-15 ||alertas priorizadas por impacto, generacidn de tendencias

semanales, recomendaciones especificas por area

Integracion con
Almacén

Conexion con procesos actuales de recepcién, validacién

10-10 |lexhaustiva con personal de almacén, ajustes al workflow

operativo, capacitacion practica a usuarios finales

Requerimientos del Cliente:

e Acceso completo a tablas de datos maestros en SAP

e Participacién activa del Jefe de Inventarios: 8-10 horas

e Colaboracién del equipo de almacén: 4-6 horas

e Histérico de movimientos de al menos 3 meses

1.3 Agente 3: Guardian de Costos y Produccion

Inversién: $3,000 USD

Analisis por

20-25

Actividad Horas|Descripcion Detallada
Andlisis detallado del flujo de 6rdenes de produccién,
Mapeo del . - L. - L
identificacidn de puntos criticos de decision, documentaciéon de
Proceso 15-20 o L
. practicas actuales de "machetazos", definicion de reglas de
Productivo L o
sustitucion permitidas
L. Implementacion de procesamiento estratégico (12 PMy 6 PM),
Diseno de

desarrollo de logica para deteccion de desviaciones
significativas, calculo de impactos financieros en tiempo real,

Ciclos . D .

sistema de priorizacion por valor econémico
Motor de Algoritmos especializados para manejo de costos promedio,
Analisis de 15-20 ||deteccidén de distorsiones por manipulacion de lineas, analisis
Costos predictivo de tendencias, proyecciones de impacto financiero
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Actividad Horas

Descripcion Detallada

Integracion con

Conexién directa con 6rdenes de produccion SAP, validaciéon de

Insights

.. 10-15 ||procesos con supervisores, ajustes operativos segun feedback,
Produccion ]
pruebas exhaustivas en paralelo
Desarrollo de KPlIs especificos de produccion, implementacion
Generacion de 1010 de analisis causa raiz automatizado, sistema de

recomendaciones accionables, reportes ejecutivos
personalizados

Requerimientos del Cliente:

o Participacion del Director de Produccién: 6-8 horas

e Colaboracién de supervisores de produccion: 4-6 horas

o Acceso completo a 6rdenes de produccion en SAP

o Definicion clara de reglas de negocio y tolerancias

1.4 Agente 4: Auditor de Trazabilidad y Recuperador de Valor

Inversion: $2,500 USD

Actividad

Horas

Descripcion Detallada

Analisis del Ciclo

Mapeo integral del proceso orden-factura-cobro,
identificacién de cuellos de botella operativos,

Automatico

15-20
Completo documentacién de desfases temporales (1-2 meses
actuales), andlisis de oportunidades de mejora
Disefio de proceso diario (2:00 AM) para verificacion de
Implementacion de 1520 cierres, proceso semanal (domingos 3:00 AM) para analisis
Procesos Duales exhaustivo, sistema de alertas inteligentes priorizadas,
logica de escalamiento
. Desarrollo de templates para reportes INVIMA,
Sistema de . ., .
. implementacion de trazabilidad completa end-to-end,
Compliance 15-15

documentacion automatica de decisiones, preparacion
proactiva para auditorias
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Actividad

Horas

Descripcion Detallada

Algoritmos de cuantificaciéon econdémica de retrasos,

Motor de . - L. At
. identificacién de valor atrapado en procesos, métricas de
Recuperacion de 10-15 L . L . .
Val conversion de ciclo, analisis de impacto en capital de
alor
trabajo
. Conexidon con mddulos contables, validacion de métricas
Integracion . . . . G
. . 10-10 |ffinancieras, ajustes a reportes existentes, capacitacion al
Financiera

equipo financiero

Requerimientos del Cliente:

e Colaboracién del area de Calidad: 4-6 horas

o Participacion del equipo de Contabilidad: 4-6 horas

e Definicion de formatos requeridos para INVIMA

e Acceso a histérico de 6rdenes de 6 meses

2. Estructura de Inversion por Fases

Fase 1: Fundacidon del Sistema (Mes 1)

Inversién: $5,500 USD

Costo
Componente Alcance
UsbD
Agente 1: Automatizacién completa del proceso de conciliacidn
Conciliador DIAN- $2,000 |[[fiscal, eliminacion de verificacion manual de 700-800
SAP facturas mensuales
. Sistema inteligente de deteccién de duplicados,
Agente 2: Validador . o » L
] $3,500 |[reduccidn del 50% de desviaciones en codificacion de
de Inventarios .
materiales
Dos agentes operativos con infraestructura base
Total Fase 1 $5,500

implementada
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Fase 2: Proteccidn de Rentabilidad (Mes 2)

Inversion: $3,000 USD

de Costos

Costo
Componente Alcance
uUsb
Agente 3: Guardian $3.000 Control sobre el 90% de 6rdenes con manipulacién de

lineas, prevencion de distorsiones en costos

Total Fase 2

$3,000 |Tercer agente integrado al sistema

Fase 3: Cumplimiento y Aceleracion (Mes 3)

Inversion: $2,500 USD

Costo
Componente Alcance
uUsbD
Agente 4: Auditor de $2.500 Aceleracion de cierres de 1-2 meses a dias,
Trazabilidad ’ compliance automatico INVIMA
Total Fase 3 $2,500 |(|Sistema completo con cuatro agentes integrados

3. Modelo de Precios

3.1 Inversion en Implementacién

Concepto

Monto USD

Costo total de desarrollo (4 agentes)

$11,000

Descuento por implementacién integral||10%

Inversion Total

$9,900
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3.2 Costo Mensual de Operacidon

Costo
Componente Mensual Descripcion
UsD
Servidor dedicado de alta disponibilidad, monitoreo
Infraestructuray $480 24/7, actualizaciones de seguridad, respaldos
Mantenimiento Base automatizados en multiples ubicaciones, gestién de
microservicios
8 horas mensuales de soporte proactivo, monitoreo
Soporte Técnico $340 individual de 4 agentes con SLA 99.5%, gestién de
Especializado cambios y variables, mantenimiento preventivo y
correctivo
Consumo IA - Agente Procesamiento de 700-800 facturas mensuales con
$60 e
1 (DIAN) analisis inteligente
Consumo IA - Agente $60 Analisis nocturno completo de movimientos y
2 (Inventarios) deteccion de patrones
Consumo IA - Agente $60 Procesamiento dual diario de 6rdenes con analisis de
3 (Costos) impacto
Consumo IA - Agente $50 Analisis diario y semanal de trazabilidad y
4 (Auditor) compliance
Total Mensual $1,050 Costo fijo durante toda la vigencia del contrato

Nota: El consumo de tokens de IA puede variar entre agentes segun la complejidad del

procesamiento, pero se compensa internamente para mantener el costo total estable. El

ajuste inflacionario protege contra el encarecimiento constante de los servicios de

infraestructura cloud.

2 TECSER
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4. Estructura de Pagos

Hito Momento Monto USD
Firma del contrato Inicio $3,300
Inicio Fase 2 Mes 2 $3,300
Inicio Fase 3 Mes 3 $3,300
Mensualidad operativa||Mensual desde mes 1//$1,050

5. Compromisos de Servicio

5.1 Niveles de Servicio (SLA)

Métrica Compromiso [Penalizacidon por Incumplimiento

Disponibilidad del 5% descuento en mensualidad por cada punto
. 99.5% mensual . o

Sistema porcentual bajo el objetivo

Tiempo de Respuesta |<4 horas . .
Extensién de soporte sin costo

Soporte habiles
Precisiéon en > 98% por L ) )

) Revision y ajuste sin costo
Procesamiento agente

Frecuencia de . . o
) . Mensual Incluidas sin costo adicional
Actualizaciones

5.2 Entregables por Fase
Fase 1:
e Agentes 1y 2 completamente operativos
e Documentacion técnica detallada
¢ Manuales de usuario en espanol
o Videos de capacitacién personalizados

e Sesiones de transferencia de conocimiento
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Fase 2:

Agente 3 operativo e integrado
Reportes ejecutivos automatizados

Integracion completa con produccién

Fase 3:

Agente 4 operativo

Sistema completamente integrado
Reportes de compliance automatizados
Documentacion final del sistema

Certificacion de implementacion

6. Consideraciones Importantes

6.1 Alcance Incluido

La presente propuesta incluye:

Desarrollo e implementacion completa de los cuatro agentes
Infraestructura dedicada y optimizada para procesamiento batch
Integracion con SAP Business One via Service Layer
Configuracioén de Proxy Caddy para seguridad

Capacitacién al personal clave de cada area (15 Horas)
Documentacidn técnicay operativa completa

Soporte post-implementaciéon segin SLA

Actualizaciones mensuales del sistema

Ajustes menores durante los primeros 6 meses

6.2 Requisitos Técnicos del Cliente

SAP Business One version 9.1 o superior con Service Layer habilitado

Infraestructura para instalacién de Proxy Caddy (VM o servidor fisico)
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e Conectividad estable a internet
e Accesos necesarios a SAP con permisos apropiados
o Disponibilidad del personal clave segun cronograma
6.3 Exclusiones
e Modificaciones al core de SAP Business One
e Desarrollo de funcionalidades adicionales no especificadas
e Cambios mayores en la arquitectura base de los agentes
e Costos de infraestructura del cliente

e Horas de consultoria fuera del soporte incluido

7.Vigenciay Términos

Vigencia de la Propuesta: 30 dias naturales a partir de la fecha de presentacién
Forma de Pago: Transferencia bancaria internacional o medios electrénicos acordados
Moneda: Todos los precios estan expresados en délares estadounidenses (USD)

Impuestos: Los precios no incluyen impuestos locales, los cuales seran aplicados segun
la legislacion vigente

Ajustes: Los precios estan sujetos a la definicidon final del alcance por parte del cliente.
Cualguier modificacion al alcance descrito puede resultar en ajustes a la propuesta
economica.

8. Proximos Pasos

Para proceder con la implementacion del Sistema Integrado de Agentes de Inteligencia
Artificial:

1. Revisiony aprobacion de la presente propuesta econdmica
2. Reunion de definicidon de alcance para confirmar requerimientos especificos
3. Firma del contrato de servicios con términos acordados

4. Reuniodn de kick-off con los equipos técnicos y stakeholders clave
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5. Inicio de la Fase 1 seglin cronograma acordado

Quedamos a su disposicion para aclarar cualquier duday ajustar los detalles necesarios
para asegurar el éxito de este proyecto transformador.

Esta propuesta econémica es complementaria al Diagndstico de Situacion y Propuesta de
Transformacidn Digital presentado, formando juntos la solucidn integral para la
optimizacion operativa de Tecser Laboratorios.
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